
商业秘密在线保护公证服务使用指南 

（商业秘密保护公共服务平台） 

 

适用对象：各类商事主体、科研院所 

主要包括：初创公司、科创公司、加工承揽公司、跨境电商、生物

医药公司、新材料企业、智能制造公司、数据处理公司、外贸型企

业、高校、科研机构等 

一、解决市场痛点问题 

商业秘密保护公证，是公证机构为了解决企业保密意识不强、保密

手段不健全、接触者行为不易留痕、保护分级管理不到位；受到侵害时

企业很难高质量举证；行政或司法机关在查处侵犯商业秘密案件时缺乏

认定事实的有力证据无法发挥职能作用等现实不足，通过将传统的公证

程序、公证效力与现代科技手段的效果有机结合，开发出由公证处独立

管控的融公证法定效力和技术科学安全于一体的商业秘密在线保护全新

服务模式。 

商业秘密保护公证，通过将公证的法律可信与技术的科学可信以

“所见即所得”的方式法治化、在线化、数字化呈现，真正实现法律公

信力和技术可靠性的双重叠加，帮助企业实现商业秘密有效保护。 

       二、典型应用场景介绍 

在企业与员工签署保密协议、竞业禁止协议、知识产权归属声明、

股权激励和薪资待遇协议、劳动条款和公司制度遵守声明等员工行为约

束文件，企业已有的商业秘密分级分类管理、授权查看、全程留痕，企



业生成各类商业秘密、对外签署各类商业秘密合同，购买、许可使用、

出售、质押商业秘密，以及商业秘密（商业数据）的“数据不离企业”

合规证明、跨境流动等场景中，通过公证提供法律和技术行业公认的软

件结构安全稳定的“区块链+云存证”模型架构，以公证自主掌控的江苏

公证区块链提供底层技术支撑，配合成熟的时间戳、电子签名和私有云

等技术手段，可以从法律上和技术上确保上链存储的数据真实、安全、

防篡改和可追溯。 

三、服务流程与使用步骤 

（一）企业平台注册流程 

1.企业通过后台注册账号。 

用户在网页输入以下 https://www.secbiz.cn/symm/login 地址进入注册

企业界面，点击企业注册按钮，进入到企业注册页面：用户输入企业信



息，账号信息，选择需要接入的公证处，点击立即注册，企业账号注册

成功后面企业认证的时候需要用到此处的账号和密码； 

 

2.企业通过二维码注册账号。用户也可以通过各个公证处分享的二

维码，使用微信扫码注册企业账号，公证处分享的注册二维码，公证处

无法变更；用户输入企业信息，账号信息，点击注册按钮，企业账号注

册成功； 



            3.公证处邀请企业注册。公证处在后台添加邀请企业注册，系统会

向联系人邮箱发送一份注册邀请信息，里面包含了企业账号密码，后台

登录地址，小程序二维码等信息。 

（二）企业认证开户 

用户进入后台 https://www.secbiz.cn/symm/login，点击右上角切

换图标，切换至账户登录也能，用户需要注册是的账号以及密码，进入

企业认证页面; 



进入欢迎页面，用户可以再此处修改自己需要服务的公证处； 

用户选择好相应的公证处，点击进行企业认证按钮，页面进入企业认证

页面; 

企业认证分为：法定代表人/负责人和员工开户 

法定代表人/负责人开户 

用户按照实际情况填写相应的页面信息，点击继续进入开户签署页面； 



用户点击立即签署按钮，系统会向法定代表人/负责人实名手机发送一条

验证码信息，用户输入验证码，点击提交按钮，页面提示签署成功，至

此法定代表人/负责人开户完成； 

员工开户 

用户按照实际情况填写相应的页面信息，点击继续进入准备材料页面； 



用户准备材料页面：请下载并打印《开户声明与授权书》，点击此处下载； 

完成《开户声明与授权书》填写并准备好《营业执照副本》复印件； 

将以上两份文件上加盖公章，拍照或扫描上传（支持 JPG 或 PDF 格式）； 

用户点击下载《开户声明与授权书》。 

四、平台技术特点介绍 

平台采取当前主流的“网页端+手机端”互通设计且操作界面友好，

页面内的分级授权管理功能和各种服务功能完备，使用者可以在任何地

方、任何时间通过上述任意登录端口进入平台，并根据页面中“傻瓜式”

的步骤操作指南，安全、快速、准确地对商业秘密（电子数据形态）进

行固定、上传、分配、读取、下载、记录等操作。 

平台提供自助式的证据查看和收集功能。企业认为商业秘密遭受侵

害时，可以自行登录平台查看相关商业秘密数据操作的日志，准确知晓

https://identity-web-test.qsign.cn/javascript:;


“什么时间”、“什么人员”对“什么数据”进行了“哪些操作”，并在需

要时可以直连公证处申请出具对提取平台内商业秘密数据的“保全证据

公证书”用于证明商业秘密信息和电子数据的操作人、生成时间、真实

性和完整内容等核心证据要素，为准确识别商业秘密保护措施、秘密核

心内容以及快速查明商业秘密侵权行为的过程提供强有力证据支撑。 

使用者可以将各种类型的商业秘密电子数据（如网页、视频、音频、

文档、图片等）存储到保护平台的数据服务器中，由平台实时自动生成

保管证书。企业也可以自行登录界面查看数据的存储状态，并在需要时

申请公证处出具提取数据公证书证明商业秘密电子数据的真实性。 

五、定制服务 

平台可以根据企业的需要和业务特点，结合企业已有的工作平台、

办公系统等软件功能，在现有平台的基础上，通过定制化的将公证法定

证据效力、最优证明力和“人脸识别、区块链、数据加密、哈希算法、

时间戳、物理位置”等技术手段相结合，为企业提供提供手机、电脑、

API、SAAS 等数字公证方式，对电子证据、数据信息等进行实时固定，

并出具电子凭证来证明证据的实时性、完整性和真实性。 

六、联系方式 

网站：https://www.secbiz.cn 

    手机：18851755709/13716314926 


